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Gliederung:

1. Genereller Ablauf des Zertifizierungs-Prozesses
2. Zertifizierungsprozess im Detail

3. Erfahrungen aus bisherigen Audits

4. Schlussfolgerungen



1. Genereller Ablauf
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2. Zertifizierungs-Prozess im Detail

Zertifizierung

Anmeldung
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2. Zertifizierungs-Prozess im Detail

Anmeldung

Firmendaten

Verantwortliche

g.inspecta
Person
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Handelsweg
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2. Zertifizierungs-Prozess im Detail

Importeur und
Produzent
Produzent

Handler
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2. Zertifizierungs-Prozess im Detail

Anmeldung

Verantwortliche
Person
Warenfluss /
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y

Offerte von q.inspecta

Ende / Abmeldung

Audit-Termin



geinspecta

2. Zertifizierungs-Prozess im Detail

Audit-Termin

3
Lieferantenliste mit

Auditcheckliste

von g.inspecta

Rohstoffspezifizierung

Anlagenbeschreibung
mit Flussdiagramm

Warenfluss
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2. Zertifizierungs-Prozess im Detail

Massnahmen
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2. Zertifizierungs-Prozess im Detail

Auditbericht m Massnahmenliste

Zertifizierungs-Dossier

Zertifizierer priift das
Dossier mit Hilfe einer
Checkliste

Unterschrift

Freigabe zur
Zertifizierung
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Wichtig: de’15P

Auditor und Zertifizierer sind nicht dieselbe Person!

Ich darf also nicht die Zertifizierung eines von mir
auditierten Betriebes vornehmen!

Der Zertifizierer war also nicht am Audit mit dabei und
kennt weder den Betrieb noch die Menschen.

Der Betrieb und der Auditor mussen also moglichst
umfassend informieren.

Nachbearbeitung fiir die Zertifizierung braucht Zeit



3. Erfahrung aus den bisherigen Audits

+ positiv + 8 Audits durchgefiihrt
grundsatzlich sehr positive Erfahrung
sehr vielfiltige Betriebe
sehr angenehme Zusammenarbeit

Sauberkeit in den Anlagen!



3. Erfahrung aus den bisherigen Audits

+ negativ +

«Salami-Taktik» bei der Anmeldung
Vorbereitung sehr unterschiedlich
Dokumentation des Warenflusses sehr knapp

Anlagendokumentation z. T. ungenugend

Kommunikationsgeschwindigkeit
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4. Schlussfolgerungen

Die Vorbereitung des Audits muss deutlich
verbessert werden.

Bei Bedarf miissen gewisse Abschnitte des
Auditberichtes in Zukunft durch den Betrieb
erarbeitet werden.

Die Kommunikationsgeschwindigkeit muss
deutlich erhoht werden.
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Anmeldung zur Zertifizierung

friedrich.hartmann@bio-inspecta.ch
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